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INHOUDSOPGAVE

WKB werkgroep

In maart en april kwam in de OD-roadmap overleggen de Wet Kwaliteitsborging Bouwen ter sprake. Problematisch 

leek, onder meer, het ontbreken van een relatie met een zaak. Hoe komt iets binnen, hoe dat te verwerken en 

waarnaar te streven in OpenWave? De uitkomst hiervan was de werkgroep WKB onder leiding van Susanne Saba. 

Een verrassend resultaat uit dit overleg is het DSO-projectportaal, waarmee het gebrek aan overzicht wordt aangepakt. 

 

Hulde en dank aan Susanne en haar groep! Alles over het volledig nieuwe portaal is te lezen in deze nieuwsbrief.
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Er wordt op REM hard gewerkt aan de release van versie 1.24 begin 

november en de nodige voorbereidingen op de DSO-livegang. Zoals 

bekend is de DSO met zes maanden uitgesteld. Dat neemt natuurlijk 

niet weg dat we hier met z’n allen de focus op houden. In de derde 

nieuwsbrief van dit jaar kunt u kennisnemen van onze bezigheden.  

In de DSO-rubriek blikken we vooruit op de livegang. Verder komen 

het door Lonneke ontwikkelde DSO-Projectportaal en andere 

functionaliteiten in 1.24 aan de orde en in OpenWave Labs bespreken 

we lange termijn-innovaties. We staan ook stil bij het afscheid van 

twee gewaardeerde collega’s in de VTH-wereld. Het zal u wel zijn 

opgevallen: met dank aan Nieke, onze nieuwe vormgever, heeft de 

nieuwsbrief een nieuw jasje! 

Lees verder voor een korte introductie. De Tips en Trucs zijn ditmaal 

verzorgd door Marcel Raaman - mogen deze u inspireren. 

Veel leesplezier!
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REV stand van zaken

Inspectieview

Met 1.24 wordt de toegezegde REV-functionaliteit geleverd. Het datamodel IMEV is overgenomen en gevuld en export 

in JSON wordt verzorgd. Het vervolg is bekend: ophalen van REV-gegevens om te plaatsen bij de goede objecten in 

OpenWave. Een vervolgfase komt daarna met GEO-intekening met attributen voor inleesacties in OpenWave voor 

het REV. 

Het moet gezegd: een hoofdpijndossier. In het Gelderse Stelsel ging dit via I-GO, elders op een andere wijze in 

iedere organisatie. Nu toch een mijlpaal dat het met OpenWave kan. Feitelijk gaat het om een eerste toepassing 

van de rapportfunctionaliteit met automatische planning en, meest belangrijk, deze toepassing is flexibel, dus 

met selecties op basis van eigen voorwaarden. Met de Inspectieview gaat het om een csv-formaat en een ftp-site, 

maar in OpenWave behoort uitbreiding voor andere formaten, middelen (email) en doeleinden (BAG-wijzigingen) 

desgewenst tot de mogelijkheden. Bovendien is met het overzetten van I-GO naar de ICT van OpenWave een vervolg 

in 2023 in het vizier.
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Stand van zaken DSO: livegang, beheer & support

Een nieuwe wet, een nieuwe koppeling en een nieuwe manier van samenwerken

Zoals bekend is de Omgevingswet uitgesteld van 1 januari naar 1 juli 2023. Dit neemt niet weg dat iedereen druk is, en 

zal blijven, met het inrichten van OpenWave en het testen in de oefenomgeving. Daarvoor willen we heel graag, allicht 

ten overvloede, een algemene tip meegeven. We verwachten dat er in de praktijk veel vragen zullen opkomen bij 

collega’s wanneer zij zich wegwijs maken in de nieuwe DSO inrichting en gebruik gaan maken van de Samenwerkings-

functionaliteit. 

De tip voor applicatiebeheerders is om nu al voldoende tijd beschikbaar te maken en te houden om te 

zijner tijd gebruikersvragen te beantwoorden en eventuele problemen te onderzoeken. Hierbij is het onderscheid 

tussen, enerzijds, vragen en kwesties inzake de wet en, anderzijds, inzake de functionaliteit van OpenWave essentieel. 

Voor het laatste is wavesupport vanzelfsprekend het juiste adres.

Het DSO-Projectportaal

DSO PROJECT

Met ingang van de nieuwe Omgevingswet gaat een hoop veranderen. Om overzicht te creëren in wat  

zich afspeelt onder één DSO-project, is in OpenWave een DSO-Projectportaal ontwikkeld. 
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Het nieuwe DSO-projectportaal is toegankelijk via de tegel Mijn DSO-projecten in het openingsportaal. De tegel opent 

een lijst met alle DSO-projecten waarvoor de ingelogde gebruiker de actieve behandelaar is bij tenminste één van de 

achterliggende DSO-zaken. Indien gewenst kan men middels een instelling DSO-projecten waarvoor alleen een 

Vooroverleg zaak aanwezig is uit deze lijst weren. De tegel draagt dan het opschrift: Mijn DSO-projecten (zonder 

Vooroverleg). 

In het portaal treft men voor DSO-zaken met hetzelfde project-ID de verwante activiteiten; actieve behandelaars; 

contactgegevens; leges; geregistreerde documenten en projectlocaties. Tevens is er in het portaal een overzicht van de 

zogenaamde ‘Vervolgzaken’: zaken die niet uit het DSO komen, maar wel als groep aan DSO-zaken verbonden zijn.

 

Kortom, voor project-gerelateerde zaken vervult het portaal een raadpleeg- en navigeerfunctie. Het daadwerkelijk wijzigen

van gegevens zal gebeuren in de zaakportalen zoals men gewend is en niet in het DSO-projectportaal.

De tegels in het portaal voor de kolommen die zaken tonen (alle kolommen behalve Overig) zijn alleen zichtbaar indien 

er ook daadwerkelijk een zaak onder het DSO-project valt die aan de conditie van de tegel voldoet. Zo kan men direct 

zien welke type zaken er wel of niet zijn. Hieronder een overzicht van casussen van hoe zo’n projectportaal eruit kan zien.

DSO PROJECT
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Voorbeeld van een project waaraan elk mogelijk soort zaak aan verbonden is, om een beeld te geven welke tegels er 
allemaal mogelijk zijn. In realiteit zal het portaal waarschijnlijk niet dusdanig gevuld zijn.



DSO PROJECT

Omgevingsportaal: tegel Verbonden aan DSO-project 

Naast het DSO-projectportaal is de tegel Verbonden aan DSO-project in het omgevingsportaal aangepast ten behoeve 

van het bevorderen van het werken met de nieuwe Omgevingswet.

De definitie van de tegel Verbonden aan DSO-project op het omgevingsportaal is als volgt aangepast:

de tegel is nu alleen zichtbaar indien de zaak een DSO-zaak is (het veld 

dnkeydsoproject is gevuld)

de tegel opent de nieuwe lijst Verbonden aan DSO-zaak met de achterliggende view 

vwfrmverbondenaandsozaak

De tegel Verbonden aan DSO-project toont de zaken die verbonden zijn aan de DSO-zaak waarvan het  zaakportaal 

geopend is. Dit zijn de zaken die horen bij hetzelfde DSO-project, alsmede de zaken die via groep verbonden zijn (

via groep kunnen ook niet-DSO zaken verbonden zijn). 

Groepsgerelateerde zaken zijn, als vanouds, ook nog steeds te benaderen via de tegel Verbonden aan Groep in het 

zaakportaal. 
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Voorbeeld van project waaraan één afgesloten zaak verbonden is:



DSO PROJECT

Zie de gerelateerde Dokuwiki-pagina’s en de aankomende releasenotes van versie 1.24 voor meer informatie omtrent 

de nieuwe portalen, het aanmaken van de nodige instellingen en het invullen van de nieuwe kolommen:

Tegel Verbonden aan DSO-Project

DSO-Project portaal

https://doc.open-wave.nl/doku.php/openwave:1.24:applicatiebeheer:probleemoplossing:portalen_en_moduleschermen:zaakportaal_omgeving:tegel_verbonden_aan_dso_project:lijst_verbonden_aan_dsozaak
https://doc.open-wave.nl/doku.php/openwave:1.24:applicatiebeheer:probleemoplossing:portalen_en_moduleschermen:dsoprojectportaal?s%5b%5d=tegel&s%5b%5d=dso&s%5b%5d=project

 Een voorproefje van de nieuwe functionaliteiten 

1.24 1.24

Nieuwe functionaliteiten in versie 1.24

Het is nu ook mogelijk om gebruik te maken 

van de Single Sign On (SSO) functionaliteit in 

OpenWave. Met een enkele inlogactie krijgen 

gebruikers toegang tot verschillende applicaties - 

waaronder nu ook OpenWave - die een inlog 

vereisen. Voor instructies voor het instellen 

van de nieuwe functionaliteit, zie de Dokuwiki - 

pagina en de releasenotes voor versie 1.24. 

Het inschakelen van uw lokale IT-dienst is 

hierbij een vereiste. 

Met 1.24 wordt ook de aanlevering van gegevens 

aan het Register Externe Veiligheid mogelijk. Het 

Informatiemodel Externe Veiligheid is onderdeel 

geworden van de OpenWave database. Met de 

taskscheduler kunnen gewijzigde en nieuwe 

activiteiten automatisch periodiek worden 

aangeleverd aan het REV.

 

Hiermee zijn fase 1 en fase 2 uit het oorspronke-

lijke plan van 2021 gerealiseerd. De volgende 

fases zijn: het terughalen van informatie uit 

het REV (met name de gemigreerde gegevens 

uit het RRGS) en het ontwikkelen van een API 

waarmee vanuit een geo-systeem contouren 

in OpenWave op de juiste plek gestald kunnen 

worden.

SSO REV

https://doc.open-wave.nl/doku.php/openwave:1.24:applicatiebeheer:instellen_inrichten:singlesignon?s%5b%5d=sso
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Hieronder een voorbeeld van de lijst Verbonden aan DSO-zaak met hierin zowel via DSO-project als via groep 
verbonden zaken:



Vanwege de toename aan nieuwe beheertegels en de continue ontwikkeling van OpenWave is het huidige

beheerportaal niet meer overzichtelijk, met name voor functioneel beheerders. Vandaar dat het beheerportaal 

wordt uitgefaseerd. Het nieuwe beheer zal uit verschillende portalen bestaan, sommige nieuw en andere 

bekend, met als doelstelling het overzicht te bevorderen.  

Net als bij het oude beheerportaal, vindt u de tegel naar het nieuwe portaal onder de kolom Beheer in het openings-

portaal. U herkent de tegel naar het nieuwe beheerportaal door de toevoeging ‘NIEUW’ in het tegelopschrift. Het 

oude beheer blijft toegankelijk in dezelfde kolom.

Met klikken op de tegel opent het nieuwe Beheerportaal. Hier treft men tegels waar in de dagelijkse praktijk van het

functioneel beheren van OpenWave gebruik van wordt gemaakt. Met name de kolommen Dieper Beheer en het 

Werkbeheer maken het beheren van document- en zaak-gerelateerde instellingen gelijk toegankelijk en overzichtelijk. 

Hierbij valt het u misschien op dat sommige tegels in meerdere portalen verschijnen. Hiervoor is gekozen in het licht 

van gebruiksvriendelijkheid.

Onder de kolom Overig Beheer kunnen de andere beheerportalen worden benaderd. Zo is er een apart portaal 

gekomen specifiek voor zaken: Zaakbeheer en een portaal specifiek voor locatiedossiers (inrichtingen): 

Inrichtingenbeheer. Onder dezelfde kolom staan eveneens de bekende portalen van het Servicecentrum en 

Operations. Afgezien van enkele nieuw toegevoegde tegels, zijn de ordeningen van deze laatste portalen ongewijzigd.

Let op: vanaf versie 1.25 zullen nieuwe tegels exclusief worden toegevoegd aan de nieuwe beheerportalen. We adviseren u 

daarom om u wegwijs te maken in het nieuwe portaal in versie 1.24. Indien u gebruik wilt blijven maken van het oude 

beheerportaal dient u aldaar nieuwe tegels handmatig toe te voegen om deze te blijven zien.

 

 

Drie nieuwe beheerportalen
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Het nieuwe beheerportaal:
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Leeroy en Bruce

Nikki (systeembouwer) en Nieke represen-
teren REM op een front-end conferentie
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In maart kwam Nieke stage lopen onder de hoede van Casper en 

Joek, aan de voorkant (front-end). Ze mocht nog even blijven – en 

nu gaat Nieke werken aan het smoelwerk van REM. De opmaak van 

de nieuwsbrief is al aangepakt! Ze kijkt ernaar uit om meer inzicht te 

krijgen in het werken van functioneel beheerders en eindgebruikers 

met OpenWave, om zo de gebruikservaring te verbeteren. Ze is 

helemaal blij in haar nieuwe rol. 

Naast vormgeven luistert Nieke veel naar uiteenlopende muziek-

stijlen, speelt ze veel spelletjes en probeert ze meer te lezen. Haar 

twee katten, Bruce en Leeroy, zijn haar grootste vrienden.

Nieuwe collega: Nieke Frantzen 

A U T O M A T I S E R I N G
jrg



Malou gaat naar...
De meesten onder ons zullen Malou van Oudenampsen kennen van de opvallende rol die ze in alle bescheidenheid 

vervulde binnen de groep van applicatiebeheerders en informatiemanagers in onze sector. Zo legde ze in haar filmpje 

over het DSO de structurele problemen daarin bloot en gaf ze al kort na live-gang met OpenWave een presentatie op 

een gebruikersgroep-bijeenkomst. Hierin presenteerde Malou, met een knipoog, de inmiddels bekende ‘foei-lijstjes’, 

waarmee hardnekkige invoerproblemen kunnen worden opgespoord en gecorrigeerd.

Wij vinden het heel jammer dat Malou vertrekt 

uit de VTH-sector. Zij werkte tegelijkertijd voor 

de provincie Gelderland, de OD Achterhoek en 

de OD Veluwe IJssel en verwisselt nu de om-

gevingswet voor de Belastingdienst. We kunnen 

dus wel stellen dat ze lastige dossiers niet schuwt.

 

We wensen de Belastingdienst veel Malou toe!
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Met de klok mee, vanaf Malou (l.o): Niek (REM), Marc (REM), Jeroen (REM), Casper (REM), Erik 
(ODDV), Kenneth (o.a ODIJ), Alex (ODIJ), Joek (REM) & Dirk (ODA)

Fons & Malou, met de prachtige Gooyer in de achtergrond 

A U T O M A T I S E R I N G
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Op de valreep hebben wij van de eindredactie vernomen dat Saskia Veeger een sprong waagt naar de culturele

sector in Amsterdam: de Nationale Opera en Ballet. 

Wij wensen haar een prachtige baan en tijd als informatiemanager, en komen zeker een keer op de koffie

(het is voor ons immers hier om de hoek)!

... En nog een kanjer die vertrekt!



Malou gaat naar...
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OpenWave Labs door Joek Hondius 

INNOVATIE

In deze rubriek geven wij een inkijkje in de werkzaamheden voor OpenWave 

die achter de schermen plaatsvinden. Essentieel aan deze werkzaamheden 

zijn investeringen op de langere termijn. 

In OpenWave Labs krijgen die investeringen een plekje in de spotlight!

Hoe gaat het met de high-performance servers?

In de vorige editie berichtten wij onze lezers over de migratie van platformen naar High Performance servers. Deze zijn 

inmiddels al bij enkele klanten in gebruik. In de praktijk hebben we gemerkt dat OpenWave door deze servers sneller 

reageert. Dit komt de gebruiksvriendelijkheid ten goede én zorgt ervoor dat beheerders complexere schermen en tegels 

voor hun gebruikers kunnen inrichten. 

De eerste gebruikers zijn de organisaties met de grootste hoeveelheden records in de database. Op termijn zullen alle 

gebruikers overgezet worden.

Een positieve bijkomstigheid is dat we deze service kunnen aanbieden zonder extra kosten voor de gebruikers of de 

organisatie. De overstap is in een normaal onderhoudswindow te regelen, waardoor er geen overlast ontstaat voor de 

eindgebruikers. De klanten zullen een-voor-een overgezet worden over een termijn van meerdere updates van 

OpenWave.  
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High-performance servers geïllustreerd  
Bron: https://www.transip.nl/img/cms/high-performance-vps/def/paragraph_illustration_general.svg
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Single Sign On met ADFS

Hoewel de aanloop vanuit de onderliggende techniek veel aandacht heeft gekregen, heeft het even geduurd voordat de 

ADFS integratie klaar was. We hebben nu gezien dat deze aanpak loont: door gemaakte keuzes in dit traject is de SSO 

nu ook bruikbaar in Azure en voor integratie met Sharepoint-bestandsuitwisseling. Dit laatste zal volgend kalenderjaar 

opgepakt worden; hiervoor wordt nog financiering gezocht. Meer informatie volgt via de roadmap-groep.

11 11 

INNOVATIE

Platform-as-code

Refactoring

Door de zogenaamde platform-as-code aanpak die momenteel stapsgewijs wordt ingevoerd wordt het technisch beheer 

van OpenWave meer schaalbaar en wordt de kwaliteit verder geborgd: de OTAP-straat is gegarandeerd gelijkvormig en 

coherent. Wij maken hierbij gebruik van relatief eenvoudige tools en een proces dat we volledig zelf onder controle 

hebben. Hierdoor raken we niet afhankelijk van externe leveranciers óf te specialistische kennis.

 

Wat merkt u hiervan?  U zult merken dat updates en installaties, veranderingen, verbeteringen (beveiliging) en 

calamiteiten geautomatiseerd, met een druk op de knop, kunnen worden uitgerold. Handig!

Soms is het nodig om computercode te herstructureren om voor te sorteren op verbetering. Momenteel richten wij 

ons actief op het herstructureren van de frontend code, ook wel bekend als refactoring. Hiermee kan de manier waarop

de frontend code aansluit op de engine worden aangepast. Tevens wordt hierbij afscheid genomen van een framework 

dat door eerder werk overbodig was geworden. 

Kortom: een fijne opfrisactie in de code! Dit komt in de codebase vanaf release 1.25.
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Tips 

Trucs TIPS TRUCS

Met het aanmaken van één (of meerdere) nieuwe tegel(s) is het mogelijk om waarschuwingen in het zaakscherm te 

laten verschijnen. Bijvoorbeeld op het moment dat bepaalde velden van de zaak nog leeg zijn of nog niet zijn 

aangepast.

Onderstaand enkele voorbeelden van wat je met deze methode kunt bereiken. 

 Er is nog geen DMS zaaknummer aan de zaak toegekend

 Er is nog geen productvariant bij de zaak ingevuld

 De zaak staat nog op naam van bijvoorbeeld de ‘werkverdeler’

Door opvallende waarschuwingstegels te tonen, kun je medewerkers helpen en attenderen op specifieke handelingen 

die nog uitgevoerd moeten worden. Zodra de velden zijn ingevuld of aangepast verdwijnen de waarschuwingen vanzelf 

nadat het zaakscherm is ververst. 

Op het moment dat er geen waarschuwingen meer worden getoond weet de medewerker dat aan de ‘minimale norm’ 

is voldaan.

Wist je dat OpenWave kan helpen met het verbeteren van de datakwaliteit?

en

Overig Let op

Preparaties

Installaties

Product

Onderdelen/activiteiten DMS nummer

Er is nog geen
DSM nummer

Docs Kaart Memo Locatie Detail

Er is nog geen
productvariant ingevuld

Verdeel de zaak naar
een medewerker

Productvariant

Werkverdeler

Dossierbehandelaars
Applicatiebeheerder

Overig Let op

Preparaties

Installaties

Product

Onderdelen/activiteiten DMS nummer

Er is nog geen
DSM nummer

Docs Kaart Memo Locatie Detail

Dossierbehandelaars

test test

M Raaman
22-09-2022 Applicatiebeheerder

Marcel Raaman is een bekend gezicht in de wereld van IT en VTH-systemen. Hij werkt 

en heeft gewerkt als functioneel consulent voor verschillende omgevingsdiensten, 

gemeenten en provincies, waaronder de Omgevingsdienst Haaglanden, de gemeentes 

Hollands Kroon, Krimpen a/d IJssel, Tiel en de Werkorganisatie Druten Wijchen.

Met zijn zelfstandige praktijk, Inforaa, is Marcel aangesloten bij het samenwerkingsverband NJA 

(Not Just Anybody), een centrale schakel in het functioneel beheer van OpenWave.
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TIPS TRUCS

Hieronder vindt u de benodigde codefragmenten van deze waarschuwingstegels. Deze fragmenten zijn specifiek gemaakt 

voor de module “Omgeving”, maar kunnen worden aangepast zodat ze ook voor andere modules werken. 

Vergeet de nieuwe tegels niet uit te delen via de knop met “…” anders zijn de tegels voor niemand zichtbaar.

LOREM

SLUITEN

Tegel naam

Actie

SQL
tegel
onzichtbaar
indien
result = 0

... ?

DMS nummer

Primary key
626 DMS nummer

Alleen desktop
Alleen mobiel
Beide

Let op

<font color=red>Er is nog geen <br>DMS nummer </font>

opentabpage(#omgevingdetail/{id})

1

Vast opschrift

Tegelopschrift dynamisch met API getTileContent()

Volgorde

Zichtbaar in device

Kolom Actief Snelheid verversen Altijd verversen

Kopregel

bij kolom Let op
van portal omgevingsdetail

1 select case when dvintzaakcode is null then 1 else 0 end from tbomgvergunning where
dnkey = {id}

Nieuwe tegels maak je aan in: Beheer > Portal > Omgevingsdetail 

Omgevingsdetail is het deel waar alle kolommen en tegels staan voor de module ‘Omgeving’

Kies een kolom waarin je de nieuwe tegels wilt aanmaken of maak eerst een nieuwe kolom aan

Kopregel DMS-nummer Dit is de titel van de tegel

Tegelopschrift

Actie

SQL tegel onzichtbaar 
indien

<font color=red>Er is nog geen <br>DMS 

nummer </font>

opentabpage(#omgevingdetail/{id})

select case when dvintzaakcode is null 
then 1 else 0 end from tbomgvergunning 
where dnkey = {id}

Dit is de rode 
waarschuwingstekst op de tegel

Dit zorgt ervoor dat de tegel klikbaar 
is. Door op de tegel te klikken, 
ververst het zaakscherm

Dit zorgt ervoor dat de tegel 
verdwijnt als de “dvintzaakcode” 
gevuld is
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Voorbeeld van tegel “DMS nummer”:



14 14 

Voor tips en trucs houden we ons altijd van harte aanbevolen! Mail deze dan naar ons emailadres, 

wavesupport@rem.nl, o.v.v. Nieuwsbrief en wie weet ziet u uw tips en trucs in de volgende editie verschijnen 

...

TIPS TRUCS

Tegel productvariant:

Tegel werkverdeler:

Kopregel Productvariant Dit is de titel van de tegel

Tegelopschrift

Actie

SQL tegel onzichtbaar 
indien

Kopregel DMS-nummer Dit is de titel van de tegel

Tegelopschrift

Actie

SQL tegel onzichtbaar 
indien

<font color=red>Er is nog geen <br>productvariant

ingevuld </font>

Dit is de rode 
waarschuwingstekst op de tegel

Dit is de rode 
waarschuwingstekst op de tegel

Dit zorgt ervoor dat de tegel klikbaar 
is. Door op de tegel te klikken, 
ververst het zaakscherm

Dit zorgt ervoor dat de tegel klikbaar 
is. Door op de tegel te klikken, 
ververst het zaakscherm

opentabpage(#omgevingdetail/{id})

select case when dnkeyproducten is null then 
1 else 0 end from tbomgvergunning where 
dnkey = {id}

Dit zorgt ervoor dat de tegel 
verdwijnt als de “dvintzaakcode” 
gevuld is

<font color=red>Verdeel de zaak naar <br>een 
medewerker</font>

opentabpage(#omgevingdetail/{id})

select case when trim(so.dvcodedefbehandelaar) = 
trim(ibb.dvcodemedewerker) then 1 else 0 end
from tbomgvergunning  o join tbsoortomgverg so 
on so.dnkey = o.dnkeysoortomgverg left outer join 
tbinbehandelingbij ibb on 
ibb.dnkeyomgvergunningen = o.dnkey and 
ibb.dlactief = 'T' where o.dnkey = {id}

Dit zorgt ervoor dat de tegel verdwijnt 
als de behandelaar van de zaak 
ongelijk is aan de standaard 
behandelaar van het zaaktype
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